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INTRODUCAO

O turismo é uma prética social que esta presente em Varios regides e paises do globo,
sendo considerado por muitos autores como uma alternativa para os espagos em estagnacao
econbmica. No Brasil, muitos municipios vém adotando esta atividade, investindo na
melhoria e qualificacdo dos equipamentos e dos servicos prestados, alterando assim sua
estrutura espacial para atender as necessidades e demandas desta atividade.

No nordeste baiano o turismo vem se desenvolvendo a partir de uma demanda
regional, visto que, essa regido possui atrativos naturais e culturais, no entanto, ainda nédo
dispdem de visibilidade e maiores investimentos para dinamiza-los, portanto, 0s mesmos
carecem de estudos que analisem a oferta dos equipamentos e servicos oferecidos, o que
favorecera no conhecimento da realidade e no planejamento turistico local.

Nesta perspectiva, as municipalidades devem estar preparadas de forma a manter e
aperfeicoar os equipamentos e servicos oferecidos, 0 que demanda uma organizacdo prévia
dos espacos receptores, através do investimento na manutencédo e conservacdo dos meios de
hospedagem, alimentagdo, entretenimento, agenciamento, entre outros, elementos
responsaveis pela recepcdo dos visitantes.

A ampla oferta de servicos turisticos viabiliza o desenvolvimento da atividade, o que
podera atrair maior fluxo turistico, novos empreendimentos e novas oportunidades a
comunidade local tornar-se empreendedora, 0 que conseqlentemente ird contribuir para a
geracdo de emprego e renda, além de propiciar maior conforto aos visitantes.

Pretende-se nesta pesquisa diagnosticar a distribuicdo dos equipamentos turisticos e a
prestacdo de servi¢cos nos municipios de Tucano, Cip6, Paulo Afonso e Gléria, a fim de

compreender a qualidade dos servicos ofertados, colaborando na analise do seu
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dimensionamento e na geracdo de informacGes que poderdo auxiliar na orientacdo de

intervengdes futuras.

METODOLOGIA

Para a analise das condi¢bes dos equipamentos e servicos turisticos serd realizado
inicialmente o levantamento de dados secundéarios através de pesquisa bibliogréfica e revisdo
de literatura sobre o tema pesquisado, coleta de informagfes em sites oficiais, publicagdes em
revistas especializadas, mapas tematicos, bem como documentos oficiais.

A etapa seguinte consiste na validacdo dos dados, através da visita de campo aos
municipios pesquisados, com registro fotografico e georreferenciamento da oferta turistica,
questionario a comunidade receptora, entrevista a empreendedores privados e ao poder
publico local. Em seguida sera realizada a analise dos dados sobre 0s servicos, equipamentos
e infra-estrutura disponivel (hospedagem, transportes e agenciamento), condicionados a
atividade turistica. Com essas informagdes sera possivel gerar graficos, quadros e mapas
teméaticos para analise da oferta de equipamentos e servigcos oferecidos nos territorios

turisticos estudados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Como nos municipios pesquisados o turismo se desenvolve principalmente nos centros
urbanos, no caso dos municipios de Cipd, Gléria e Paulo Afonso serdo destacados o0s
equipamentos e servicos turisticos das sedes municipais, enquanto que no municipio de
Tucano o estudo se detera em analisar apenas o distrito de Caldas do Jorro.

Partindo de uma analise prévia da oferta dos equipamentos e servi¢os nos espacos
turisticos, foram analisados os seguintes itens: meios de hospedagem, de alimentacdo, de

informacao turistica, agenciamento e de transporte.

CIPO
A partir dos dados recolhidos em gabinete e em campo foram identificados 0s

seguintes equipamentos e servigos turisticos, como pode ser observado no grafico a seguir:



1660

Anais do XIV Seminario de Iniciacdo Cientifica da Universidade Estadual de Feira de
Santana, UEFS, Feira de Santana, 18 a 22 de outubro de 2010

11

Gréafico 1.Equipamentos e servicos turisticos no municipio de Cip6-BA
Fonte: Bahiatursa, 2006; Guia Cultural,1997. Adaptado por Souza.

No que se refere ao espaco produzido para a recep¢do dos turistas em Cipd, ressalta-
se que 0 numero de hotéis e pousadas ainda é muito incipiente para uma maior demanda
turistica, além disso, pode-se verificar o descaso da administracdo local quanto a manutencéo
dos mesmos, pois a maioria necessita de melhorias nas suas instalacées, de modo a oferecer
uma boa hospitalidade promovendo assim a permanéncia do visitante.

Cipé6 apresenta uma quantidade razoavel de restaurantes, bares e lanchonetes, porém
0s mesmos necessitam ampliar e melhorar suas instalacdes. O municipio possui uma pista de
pouso para aeronaves de pequeno porte, atualmente a mesma esta desativada, embora fora
muito utilizada por politicos nas décadas de 50 e 60, que se hospedavam no Grande Hotel,
este representou um luxuoso equipamento turistico no periodo citado. O posto de informacao
ao turista que se localiza no centro da cidade encontra-se desativado, segundo a prefeitura o

servico voltara a funcionar brevemente.

GLORIA
No municipio de Gloria foram identificados os seguintes equipamentos e servi¢cos

turisticos:
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Hoteis Pousadas Bar/ restaurante  Alojamento

Gréfico 2. Equipamentos e servicos turisticos no municipio de Gloria-BA
Fonte: Bahiatursa, 2006; Guia Cultural,1997. Adaptado por Souza.

Na sede do municipio de Gloria, pode-se perceber o descaso dos espacos voltados
para o lazer e o turisticos, visto que, a infra-estrutura local é precéria. A quantidade de bares e
restaurantes é insuficiente e por causa das instalacdes precarias dos estabelecimentos ndao ha
permanéncia do visitante no local. A sede ndo possui agéncia de turismo, nem postos de
informacdo ao turista, evidenciando que ndo ha apoio do poder publico e privado para a
fomentacao do turismo na localidade, muito embora 0 municipio faca parte da Zona Turistica

Lagos e Canions do Séo Francisco, criada pelo governo estadual.
PAULO AFONSO

Os equipamentos e servicos turisticos podem ser sintetizados conforme o gréfico que se

segue:
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Gréfico 3. Equipamentos e servicos do municipio de Paulo Afonso
Fonte: Bahiatursa, 2006; Guia Cultural,1997. Adaptado por Souza.

A cidade de Paulo Afonso é uma das mais desenvolvidas do Nordeste Baiano. O
municipio possui uma grande variedade de recursos turisticos. A quantidade de hotéis e
pousadas é suficiente para o fluxo turistico e as opc¢des variam desde pousadas mais simples,
ate hotéis que dispbem de uma estrutura confortdvel e moderna com ar condicionado,
frigobar, piscina, telefone, TV a cabo e conexao para internet.

Paulo Afonso ainda dispde de seis agéncias de turismo e dois postos de informacéo ao
turista, distribuidos em pontos estratégicos da cidade, o numero é satisfatorio para atender a
demanda da atividade turistica no local. O aeroporto estd temporariamente desativado,
segundo informacéo da prefeitura, 0 mesmo voltara a funcionar ainda este ano. Quanto aos
meios de alimentacdo (lanchonetes, pizzarias, restaurantes, bares, entre outros) a cidade
dispde de uma grande variedade de opcdes para satisfazer as necessidades dos turistas dos

diversos estratos sociais.
CALDAS DO JORRO - TUCANO
A infra-estrutura de apoio ao turismo de Caldas foi resumida conforme o gréfico a

sequir:
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Gréfico 4. Equipamentos e servicos de Tucano
Fonte: Bahiatursa, 2006; Guia Cultural,1997. Adaptado por Souza.
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No municipio de Tucano a infra-estrutura voltada para o turismo esta concentrada no
distrito de Caldas do Jorro, local onde se localiza o principal atrativo do municipio, ou seja, as
fontes de A&guas termais. Quanto aos equipamentos e servigos turisticos hd uma
disponibilidade de hotéis e pousadas, porém a grande maioria necessita de reforma nas suas
instalacBes. E possivel encontrar agéncias de turismo, porém estas valorizam outros espacos
turisticos fora da regido, sendo comum o agenciamento para a capital Salvador e as demais
cidades do litoral. A quantidade de bares e restaurantes satisfaze ao fluxo de visitantes, no
entanto, necessitam modernizar a estrutura fisica dos estabelecimentos. Atualmente o campo
de pouso do municipio ndo esta em funcionamento, o que dificulta o deslocamento da

clientela que utiliza principalmente o avido como transporte para longas distancias.

CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho encontra-se ainda em fase inicial, o que reduz em muito a visao
mais aprofundada do fendmeno a ser estudado. No entanto, pode-se perceber que os centros
urbanos estudados nédo estdo preparados para receber uma grande demanda de visitantes, a

excecdo de Paulo Afonso que ja possui uma infraestrutura turistica consistente.
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